
Reklamačný formulár
Prosíme o vyplnenie všetkých položiek a odoslanie spolu s 
reklamovaným tovarom doporučene na adresu Alžbeta Rácová, 
Chvojnica 98, 90606, Chvojnica. 

V prípade, že si nemáte kde vytlačit reklamačný formulár, môžete zaslať aj rukou 
napísaný dokument so všetkými nižšie požadovanými údajmi.

Meno a priezvisko…………………………………………………………………………

Adresa: …………………………………………………………………………………….

Telefónne číslo: ……………………………………………………………………………

Emailová adresa: ………………………………………………………………………….

Číslo objednávky: …………………………………………………………………………

Číslo účtu pre vrátenie peňazí IBAN: …………………………………………………….

Popis chyby/poškodenia 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Požadovaný spôsob riešenia reklamácie

          Výmena za iný produkt Vrátenie peňazí

Pre zodpovedanie akýchkoľvek otázok ohľadom priebehu reklamácie kontaktujte 
zákaznícky servis na +421 915 402 261.


